
附件3： 

区机关后勤服务中心

2020年度绩效自评工作报告

一、绩效自评工作组织开展情况

为推进全过程预算绩效管理，强化支出责任意识，提高财政资金使用效益和管理水平，我中心对所有项目支出开展了绩效自评。自评工作包括两个部分，一是对单位共25个项目按照定量定性的要求展开自评；二是选取重点支出项目开展普通程序评价工作。通过开展自评工作，对已完成的绩效目标进行总结，对未完成绩效目标的原因逐条进行查摆分析，研究提出解决措施。依据此次自评总结经验，做好尚在实施的财政支出项目的绩效目标执行情况以及资金使用和管理情况的绩效跟踪工作。
二、绩效目标实现情况

我中心按照“专款专用、节约高效”的原则，结合项目预算和工作实际，对2020年共计25个项目专项资金进行了科学合理支配，对做好信访保障工作发挥了作用。每一项项目“事前有预算、事中有监督、事后有总结”，确保了每一项费用支出规范、合理、高效。我中心加强财务管理，本着勤俭节约、遵规守纪的原则开展工作。在资金使用过程中，认真贯彻落实中央八项规定精神，根据中央、省、市关于党政机关厉行节约反对浪费条例，严格按照《财务管理制度》执行，专款专用，进一步提高内部管理水平，规范内部控制，加强廉政风险防控机制建设。未发现偏离绩效目标较大的项目。

三、绩效目标设定质量情况

从绩效评价情况看，我单位认真落实专项资金使用要求，规范使用方向，积极发挥财政资金作用。

1、中院汽改水工程后期食堂及职工浴室修缮

通过绩效自评表，得分为95分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	70%
	7

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	95


2、老年大学装修改造工程
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	96


3、老年大学工程监理费
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	96


4、长安区老年大学电梯设计费
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	97


5、长安区老年大学蓝标预算4个项目
通过绩效自评表，得分为98分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	98


6、行政中心15楼办公室地砖维修更换
通过绩效自评表，得分为95分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	39

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	95


7、纪委院南北化粪池接口市政污水排水
通过绩效自评表，得分为93分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	5

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	93


8、长安区建设康复戒毒中心工程
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	39

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	8

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	9

	
	总分
	96


9、老年大学购置开水炉
通过绩效自评表，得分为98分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	98


10、花卉、绿化、卫生、垃圾清运等费用
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	97


11、中心大院西侧马路路缘石更换、路面扩宽硬化改造
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	97


12、食堂修购、理发修购、采购中心等
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	8

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	96


13、面包车租用费用
通过绩效自评表，得分为94分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。

	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	6

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	94


14、大礼堂天花板、中央空调、主席台地板、幕布、旗杆底座及旗子旗杆、主席台灯光等改造
通过绩效自评表，得分为98分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	98


15、行政中心垃圾清运费增资
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	7

	
	总分
	97


16、中、东院值班餐费
通过绩效自评表，得分为99分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	9

	
	总分
	99


17、机关临时工经济补偿（新增）
通过绩效自评表，得分为98分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	98


18、节能审计费
通过绩效自评表，得分为98分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	9

	
	总分
	98


19、27台净水机更换滤芯
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	38

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	96


20、电梯维护、消防维护、消防器材更换
通过绩效自评表，得分为94分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	8

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	8

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	94


21、收视费、领导话费、机顶盒购置
通过绩效自评表，得分为91.7分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	3.7

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	91.7


22、交换站、中央空调、水塔清洗费及高压电、防雷、水二次加压、开水炉维修维护费
通过绩效自评表，得分为96.9分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	8.9

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	96.9


23、行政中心应急电源柜更换电瓶
通过绩效自评表，得分为96分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	38

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	40

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	96


24、长安区老年大学弱电工程
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	2020年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	97


25、长安区老年大学电梯安装工程
通过绩效自评表，得分为97分，基本符合年初的绩效目标设定质量情况，绩效目标设定清晰准确，绩效指标全面完整、科学合理，绩效标准是恰当适宜、易于评价，完成率较高，完成时限比较及时。
	 年度绩效指标完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	预期指标值
	实际完成值
	自评得分

	
	产出指标（40分）
	时效指标
	完成率
	100%
	100%
	40

	
	预算执行指标（10分）
	预算执行率
	执行率
	100%
	100%
	10

	
	效果指标（40分）
	长期使用性
	长期使用性
	100%
	100%
	39

	
	满意度指标（10分）
	满意度指标
	群众满意度
	100%
	98%
	8

	
	总分
	97


四、整改措施及结果应用

1、存在的主要问题是管理制度需进一步完善，程序、档案资料不够规范。
    2、问题提出具体的改进措施
 一是完善制度，健全组织机构；二是项目启动、程序运行规范化。三是严格档案资料管理。
3、加强重点工作的质量管理及结果考核，提高整体效能。相关科室已在商讨并指定相关工作方案。严格落实财政专项资金，确保专款专用，加强财务管理，在今后的工作中，对财政资金的资金用途严格审核，对资金的支出明细进行逐笔核查，发现有账务处理不恰当的及时调整。


